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Rodzaj prowadzonej dzialalnosci.

Zaklad Komunalny w Bardzie jest jednostka budzetowa powotang Uchwalg nr
XXVI/179/17 Rady miejskiej w Bardzie z dnia 22.06.2017, ktéra wykonuje zadania
statutowe gminy zgodnie z nadanym Uchwatg Rady Miejskiej w Bardzie nr XXX/206/2017
r. z dnia 09.11.2017 r. oraz Uchwatg Rady Miejskiej nr XXX/221/2017 z dnia 30.11.2017
r. statutem. Dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw obejmuje zbiorowe
odprowadzanie i oczyszczanie $ciekéw dostarczanych przez ustugobiorcéw, z ktorymi
zawarto umowy, za pomocg urzadzen kanalizacyjnych. Zaklad swoje zadania wykonuje
zgodnie z obowigzujacym na terenie gminy Bardo Regulaminem dostarczania wody
i odbioru Sciekéw zatwierdzonym Uchwatg nr IX/45/19 Rady Miejskiej w Bardzie z dnia
26.06.2019r. W ramach prowadzonej dziatalnosci zaklad nie realizuje zadan z zakresu
dostarczania wody, gospodarki wodami opadowymi i nie administruje kanalizacja
deszczows. :

Rodzaj i struktura taryfy: JEDNOLITA WIELOCZI.ONOWA

Taryfowe grupy odbiorcéw ustug.

Na terenie gminy Bardo w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow zostata ustalona
jedna grupa odbiorcow (tak jak to miato miejsce dotychczas). Zaliczamy wszystkich
odbiorcow ustug (gospodarstwa domowe, wiasciciele i zarzadey oraz posiadajacy tytut
prawny do budynkéw mieszkalnych, odbiorcy rozliczani za ilo$¢ odprowadzonych $ciekow
okreslong w oparciu o ilos¢ zuzytej wody ustalona na podstawie wskazah wodomierza
glownego w 2-miesigcznym okresie rozliczeniowym a takze calodobowe instytucje
publiczne wychowawczo-opiekuficze to jest domy dziecka i opieki spolecznej i pozostali

odbiorcy). Ilos¢ odprowadzonych $ciekéw moze byé zmniejszona o ilos¢ wody zuzywanej
bezzwrotnie.

‘Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek oplat.
W rozliczeniach z odbiorcami ustug obowigzuja nastepujace ceny i stawki optat:

1) cena za odprowadzone Scieki jako wiclko$é wyrazona w jednostkach pienieznych,
ktorg odbiorca ustug jest zobowiazany zaplaci¢ Zaktadowi za 1 m? odprowadzonych
sciekow, w tym $ciekéw komunalnych lub $ciekéw przemystowych.

2) stawka oplaty abonamentowej jako wielko$¢ wyrazona w jednostkach pienieznych
na odbiorce ustug za okres rozliczeniowy, ktéra odbiorca ustug jest zobowigzany
zaptaci¢ Zakladowi za ushlugi odczytu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego
i rozliczenia naleznosci za ilo$¢ odprowadzonych $ciekow.

Zgodnie z przepisami Rozporzadzenia do taryfowych cen i stawek optat dolicza sie podatek
VAT w wysokosci okreslonej odrgbnymi przepisami. Na dziefi opracowania niniejszej taryfy

stawka podatku VAT wynosi 8%.

Wysokos¢ cen za odprowadzone $cieki na okres 1-12 miesiecy

| Lp. Taryfowa grupa | Wyszczegolnienie Cena | Jednostka
odbiorcow netto/brutto | miary
1 2 3 4 5
1. Grupa I cena za 1m’ $ciekoéw | 7,00/7,56 zt/m?
2. Stawka optaty stawka za 1 miesiac | 4,34/4,69 : zk
abonamentowej

......



Wysoko$é cen za odprowadzone $cieki na okres 13-24 miesigcy

Lp. Taryfowa grupa | Wyszczegélnienie Cena | Jednostka
odbiorcéw netto/brutto | miary
1 2 3 4 S
1. Grupa I cena za 1m’ $ciekdw 7,05/7,61 zt/m?
Stawka optaty stawka za 1 miesigc 4,42/4,77 zt
abonamentowej

Wysoko$é cen za odprowadzone $cieki na okres 25-36 miesiecy

Lp. Taryfowa grupa | Wyszczegélnienie Cena | Jednostka
odbiorcow netto/brutto | miary
1 2 3 4 5
1. Grupa | cena za 1m’ Sciekow | 7,10/7,67 zt/m®
Stawka optaty stawka za 1 miesigc 4,50/4,86 zt
abonamentowe;

S. Warunki rozliczen, z uwzglednieniem Wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzadzenia pomiarowe. '

Rozliczenia za zbiorowe odprowadzanie $ciekéw prowadzone sg zgodnie z przepisami
Ustawy i Rozporzadzenia. Naleznosci za ustugi ustala si¢ jako iloczyn taryfowych cen oraz
odpowiadajgcych im ilosci swiadczonych ustug. Ilogé odprowadzanych $ciekdw
z budynkow i obiektow WYyposazonych w urzgdzania pomiarowe ustala si¢ w oparciu o ich

Warunki stosowania cen j stawek oplat.

Zakres Swiadczonych ustug dla odbiorcow.

Zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie sciekow prowadzone jest przez Zakiad Komunalny
w Bardzie. Ustugi w ramach zbiorowego odprowadzania sciekow sg $wiadczone dla Jjednej
grupy odbiorcow okreslonej szczegotowo w  pkt. 3 niniejszej taryfy. Zaklad jest
zobowigzany do zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen do realizacji ustug w zakresie



Sci
W przypadku nie dotrzymania cigglosci Swiadczonych ustug , Zaklad ma obowigzek
poinvform.owa_é.niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach w sposéb ZWYCZajowo
przyjety oraz wskazaé, o ile to mozliwe , planowany termin przywrocenia prawidtowego
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej .

O planowanych ograniczeniach w odprowadzaniu $ciekgw Zaktad informuje odbiorcow

ustug w sposgb ZWYyczajowo przyjety, co najmniej 3 dnj robocze przed planowana przerwa
W Swiadczeniy ustug.

® DOWYy program komputerowy F-K,
® nadzorowanie efektywnogci pracy pracownikdw.

Korzysci wynikajace z przyjetych r0Zwigzan:
® satysfakcja odbiorcow z rzetelnego rozliczenia odprowadzonych sciekow,
® ograniczenie liczby reklamacji,
® Uusprawnienie procesy generowania przychodgw,
® Sprawne zarzadzanie ¢zasem pracy pracownikow,
® ksztaltowanie POzytywnego wizerunku dostawcy,

reklamacji:
‘1. Osoba, z ktérg zostala zawarta umowa ma prawo do wniesienia reklamacji z tytuty
wykonywania Przez przedsiebiorstwo zbiorowego Zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania sciekow, a w Szczegolnoscei ilodci i Jakosci Swiadczonych ustug oraz
wysokosci naliczanych opfat.
2. Przedsiebiorstwo ustosunkowuje sie  do reklamac;ji ztozonych  w  siedzibie
przedsigbiorstwa osobigcie w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej na adreg
¢-mail wskazany Przez przedsiebiorstwo Wodno-kanalizacyjne na stronie internetowe;.
3. Reklamacja w formie pisemnej powinna Zawierac:

1. Imie i nazwisko [ub nazwe odbiorcy.

2. Przedmiot reklamacji.

3. Przedstawienje okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje.

4. Zgtoszenie roszczenia o odszkodowanie,

5. Numer i date umowy.

4. Przedsigbiorstwo wodno-kanalizacyjne rozpatruje reklamacje w terminie 14-dni od daty
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wplywu reklamacji. W przypadkach skomplikowanych termin rozpatrzenia reklamacji
zostaje wydluzony do 30 dni. W Przypadku zgloszenia powstalych roszczen do
ubezpieczyciela przedsigbiorstwa , przedsiebiorstwo o zaistnialym fakcie powiadamia

odbiorce.”
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